
La CCI recherche 
Un(e) agent(e) d’accueil – Polyvalent orientation information

Retrouvez toutes nos offres sur www.cci.nc

La volonté d’entreprendre, le choix réussir

Au sein de la CCI-NC qui accompagne les entreprises et contribue au développement économique
de la Nouvelle-Calédonie, vous êtes l’interlocuteur privilégié et de proximité des usagers de
l’aéroport de Nouméa - La Tontouta.

Contrat à durée déterminée de 2 mois
Basé à Tontouta - Code ROME : M1601

Sous l'autorité du responsable des opérations aéroportuaires, vous aurez notamment pour missions de :

- Accueillir et renseigner les usagers de l’aéroport dans le respect de la charte d’accueil 

- Participer à la gestion du service accueil/information

- Garantir la qualité de service aux usagers 

- Effectuer des permanences hebdomadaires

PROFIL

- Bac

- Aisance relationnelle

- Expérience réussie d’au moins 2 ans dans un métier de service 

- Sens du service au client

- Notions d’anglais et notions de japonais

- Adaptabilité face aux évolutions des équipements et des infrastructures- Adaptabilité face aux évolutions des équipements et des infrastructures

Clôture de l’offre N°11..23

CONDITIONS PARTICULIERES D’EXERCICE

- Travail en horaires décalé selon le trafic aérien – 18h00 à 1h00

- Port d'uniforme


